CAC NHAN TO ANH HUONG TOI
HOAT PONG KIEM SOAT NOI BO
TRONG CAC DOANH NGHIEP O VIET NAM

D6 Vii Phuong Anh
Truong Pai hoc Kinh té - Pai hoc Quéc gia Ha Noi
Email: dvphuonganh@vnu.edu.vn

Ma bai: JED- 629

Ngay nhan: 26/05/2022

Ngay nhan ban sura: 29/10/2022

Ngay duyét dang: 10/11/2022
Tém tit
Nghién ciku ndy phan tich cdc nhan t6 danh huong téi kiém sodt ngi bg trong cac doanh nghiép
& Viét Nam. Két qua hoi quy da bién cho thdy cdu triic s6 hitu, quy mé doanh nghiép, va ddc
diém cua giam doc cé tac dong t6i kiém sodt ngi bg. Cu thé, kha nang cé bo phdn kiém sodt ni
bé, thue thi cong tac nay va kiém todn ngi bé cao hon dang ké véi nhém doanh nghiép ¢6 giam
doc trinh @ dai hoc. Pong thoi, cac doanh nghiép véi gidm doc la Pdng vién ciing cé kha
ndng cao hon trong thanh ldp bg phdn kiém sodt ngi bg. Céc doanh nghiép tw nhéin c6 it kha
nang hon cdac doanh nghiép nha miede trong thanh ldp phong kiém sodt ngi bd. Quy mé doanh
nghiép lam ting kha nang cé bo phén kiém sodt ngi b, thue thi kiém sodt néi bé va hoat dong
kiém sodt ngi bo Két qua nghlen cieu ham ¥ rang cdc doanh nghiép tw nhan va doanh nghiép
quy mé nhé can dwoc khuyén khich thwc hién cong tac klem sodt noi bo.
Tir khéa: Kiém soat ndi bd, hicu qua doanh nghiép, von nhan luc, minh bach
Ma JEL: 031, L25.

Factors affecting firms’ internal control in Vietnam

Abstract:

This study analyzes the factors affecting firms’ internal control in Vietnam. Multivariable
regression results show that ownership structure, firm size, and director characteristics affect
internal control. In particular, the likelihood of establishing an internal control department,
performing this work and internal audit is significantly higher for enterprises led by directors
with a university-degree. At the same time, enterprises with directors whose are members of
commuinist party are also more likely to establish an internal control department. Private
enterprises are less likely than state-owned enterprises to set up internal control rooms.
Firm size increases the likelihood of firms having an internal control department, conducting
internal control and internal audit activities. Research results imply that private enterprises
and small-scale enterprises should be encouraged to practice internal control.

Keywords: Internal control, firm performance, human capital, transperancy.
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1. Giéi thiéu

Kiém soat ndi bd c6 vai trdo quan trong trong giam thiéu rai ro va qua dé gitp cac doanh nghiép (DN)
dam bdo sy tin cdy cua cac bdo céo tai chinh cling nhu tinh tuan thu luat phap va cac quy dinh cta nha nudc
(Ronkkd & cong su, 2018; Spira & Page, 2003). Kinh nghiém qudc té véi cac doanh nghiép nhu Enron,
Parmalat, Ahold, and Lehman Brothers da khéng dinh réng kiém toan ndi bo can phai dugc coi nhu mot
chtre nang quan trong trong quan tri doanh nghiép (Rénkko & cong su, 2018). Chinh hoat dong kiém toan tét
da gitp cac cong ty nay tranh dugc cic bé bdi vé ké toan (Lenz & Sarens, 2012). Tuy nhién, trong khi tim
quan trong cua kiém soat ndi bd vai hoat dong cua doanh nghi¢p da duoc khéng dinh & nhiéu nghién cuu
(Chalmers, Hay, & Khlif, 2018), mdt nghién ctru téng quan cua Ronkko & cong su (2018) cho théy co to1
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gan nira cac doanh nghiép khong tur giac tién hanh hoat dong kiém soat ndi bd. Vi viy, di c6 nhidu nghién
ctru tim hiéu cdc nhan tb anh huong toi1 hoat dong kiém soét ndi bo ctiia doanh nghi¢p & nhiéu nude trén thé
gidi (Goodwin-Stewart & Kent, 2006; Jokipii, 2010).

Theo khoan 1 diéu 39 cua luat Ké Toan 88/2015/QH13 nim 2015, Kiém soat ndi bd cta doanh nghiép “la
viéc thiét lap va td chire thuc hién trong ndi bo don vi ké toan cac co ché, chinh sach, quy trinh, quy dinh
ndi bd ph hop véi quy dinh ciia phap luat nham bao dam phong ngira, phat hién, xir Iy kip thoi rai ro va dat
duogc yéu cau dé ra”. Cac quy dinh va luat phap ctia Viét Nam ciing da dé cap t6i hé thong kiém soat noi bo
trong cac doanh nghiép nhu la mét co ché kiém soat ndi bd nham phong ngtra xung dot loi ich, minh bach
hoa hoat dong kinh doanh va xay dung mot moéi truong van hoa kinh doanh lanh manh ¢ Viét Nam (VCCI,
2019). Mot s6 nghién ctru gan day cho thay kiém soat noi bo tac dong tich cuc téi hoat dong ciia cac doanh
nghiép Viét Nam. Vi dy, kiém so4t noi bo lam gia tang tinh minh bach ctia bao céo tai chinh cta cac doanh
nghiép (Pham, 2019), va khuyén khich hoat dong cai tién ctia doanh nghiép tu nhan & Viét Nam (Le, Vu,
& Nguyen, 2022). Tuy nhién, chua c6 nghién ctru nao cho biét ddu 1a cac nhan t6 anh hudng t6i viéc mot
doanh nghiép tién hanh hoat dong kiém soat ndi bd. Nghién ciru cac nhan té anh huong toi kiém soat ndi bo
trong doanh nghiép c6 tim quan trong vé ham y chinh sach boi no cung cap cac thong tin hiru ich gitp cho
céac nha nghién ctru va co quan quan 1y c6 dugc sy hiéu biét tét hon cho hoat dong thuc tién.

Xuat phat tir khoang tréng ciing nhu tim quan trong ctia cht dé nghién ctru, bai viét nay s& phan tich cac
nhan t6 anh hudng téi hoat dong kiém soat ndi b ciia doanh nghlep Cu thé hon, véi du lidu san co, bai viét
¢6 myc tiéu chinh 13 phén tich cdc nhan t6 nhu dic diém cia giam dbc doanh nghiép, ciu trac so hitu va quy
mo doanh nghlep c6 anh huong ra sao td1 hanh vi mgt doanh nghiép: (i) cé thanh lap b6 phan kiém soat ndi
bd; (ii) c6 tién hanh hoat dong nay; va (iii) c6 hoat dong kiém toan ndi bo. Bai viét sir dung dir ligu diéu tra
thir cap tir khao sat cua Phong Thu:orng mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) tién hanh nam 2019 (VCCI
2019)". Phan tich thong ké mé ta, kiém dinh khi binh phuong (Chi-square) va phan tich mé hinh h01 quy
probit dugc su dung cho bai viét nham muc tiéu mo ta thuc trang hoat dong kiém soat noi bo trong mdi lién
quan véi cac dic diém cua doanh nghiép trong mau khao sat.

Bai viét bao gdm cac phan nhu sau: Muc 2 trinh bay tdng quan tai liéu va phat trién gia thuyét nghién ctru.
Muc 3 mb ta dit liéu va phuong phap nghién ctru. Thao luan cac két qua nghién ctru duoc béo cdo & muc 4.
Muc 5 1a két luan véi cac goi y chinh sach rat ra tir bai viét va céc tai liéu phép 1y lién quan.

2. Tong quan nghién ciru va phat trién gia thuyét

V6i muc tiéu va pham vi nghién ciru dd duoc dé cdp, trong phan nay, nhom tac gia chi tng quan céc
nghién ctru vé nhén té tac dong/lién quan toi kiém soat ndi bo trong doanh nghiép. Pong thoi, chiing t6i cling
xdy dung gia thuyét nghién ctru vé mdi quan hé giira dic diém cua chu doanh nghiép (giam ddc), ciu tric
so hitu va quy mé doanh nghiép véi hoat dong kiém soét ndi bo ctia doanh nghiép.

Ciu triic sé hivu ciia doanh nghigp

Céc tai liéu nghién ctu da xac lap ro su ton tai mat thiét gitia cAu tric s& hitu cta va hanh vi caa doanh
nghiép. Cac bang chung thuc nghiém da cho thiy ciu trac s& hitu 14 nhan té quan trong anh huéng t6i hanh
vi cia doanh nghié€p (Ronkko & cong su, 2018). Vi duy, cAu tric s& hitu duoc chuing minh c6 anh hudng téi
hoat dong quan tri doanh nghiép (Bozec & Bozec, 2007; Desender & cong sy, 2013), hi€éu qua doanh nghiép
(Alabdullah, 2018; Arosa & cong su, 2010; Thomsen & Pedersen, 2000), cAu trac ban quan tri (Bozec &
Bozec, 2007), gia tri ctia cong ty (Mishra & Kapil, 2017), chinh sach chi tra ¢b tirc (Setiawan & cong su,
2016), bao vé nha dau tu (Himmelberg & cong su, 2004). Hon nira, cAu trac s& hiru con ¢6 tac dong dang ké
t61 hoat dong kiém soat noi bd trong doanh nghiép (Dewayanto & cong su, 2017). Vi du, Ronkkd & cong
su (2018) cho théy kha nang mot doanh nghiép c6 hoat dong kiém toan bdi bd cao hon v&i doanh nghiép so
hiru nha nude hodc nude ngoai so véi so hitu tur nhan trong nude. Do vay, ching ti dua ra gia thuyét nghién
ctru thr nhat 1a:

Gid thuyét nghién cvru thir nhdt (H1):cu trac s6 hitu cia doanh nghiép c6 quan hé v6i hoat dong kiém
soat nd1 bo & Viét Nam

Quy mo cua doanh nghiép

Vé mit 1y thuyét, quy mé cta doanh nghiép (do bang sé nhan vién) c6 anh huong dang ké toi phuong
phap va cach thirc to chirc quan 1y ctia doanh nghiép (Hoque & James, 2000). Lap luan nay dugc dua ra boi
Merchant (1981) rang khi quy mé cuia doanh nghiép ting 1én s& dan t6i gia ting cac hoat dong giao tiép va
kiém soat. Cach thirc quan 1y theo dinh hudng hanh vi chi con hitu ich & trang thai quy mé nho va khong con
phu hop v6i doanh nghiép c6 quy mé 16n. Nhiéu nghién ciru di cho thay khi quy moé doanh nghiép 16n hon
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thi cac quy trinh kiém soat cua to chirc ciing tré nén phtic tap va can chuyén biét hoa hon (Hoque & James,
2000). Két qua nghién ctru cua Duncan & cong su (1999) va Jokipii (2010) cho thay to chirc cang 16n thi
cang sir dung nhiéu kiém soat ndi bo. Quy mé ctia mot to chirc lién quan dén sy sin c¢6 ciia cac ngudn luc
va su khac biét hoa bén trong, do d6, nhu cau vé mot hé thong kiém soat phirc tap hon xuét hién. Do vay,
nghién ciru cia chung t6i dua ra gia thuyét nghién ctru thir hai la:

Gid thuyét nghién ciru thir hai (H2): quy md doanh nghiép c6 c6 anh hudng tich cuc (gia ting) hoat dong
kiém soat ndi bo cuia doanh nghiép.

Diic diém ciia linh dgo doanh nghiép

Céc nghién ctru vé hanh vi doanh nghiép da khing dinh raing dic diém cua nha quan 1y doanh nghiép
¢6 vai trd quan trong t6i cac quyét dinh vé td chirc va hanh vi ctia doanh nghiép (Smith & cong su, 2006;
Wiersema & Bantel, 1992). Vi du, ban giam doc doanh nghiép c6 v6n xa hoi (social networks) tot hon s& lam
gia tang hiéu qua doanh nghiép (Kim, 2005), trong khi d6 ban giam ddc vdi trinh d6 gido duc cao hon lam
gia tang hi€u qua kinh doanh cta doanh nghi¢p (Francis & cong su, 2015). Bén canh d6 gidi tinh cta lanh
dao cling ¢6 quan h¢ chat ch€ véi hiéu qua tai chinh cua cac doanh nghiép trong nghién ctru cua Bennouri &
cong su (2018). Gioi tinh cua 1anh dao doanh nghiép cling co6 tac dong tdi hoat dong kiém toan bd bd trong
doanh nghiép. Vi du, két qua phan tich hoi quy logistic ctia Ronkko & cong su (2018) chi ra rang lanh dao 1a
nam gidi s€ gia tang kha nang mot doanh nghlep c6 hoat dong klem toan ndi bo. Duya trén céc tai li¢u nghién
cuu nay, chung t6i phat trién thém hai gia thuyét nghién ctru vé médi quan hé giita von nhén luc (trinh do gido
duc) va von xa héi (thanh vién cua Pang Cong San) ctia chi doanh nghiép véi kiém soat ndi bo nhur sau:

Gid thuyét nghién civu thir bai (H3): giam dbc doanh nghiép c6 trinh do gido duc cao hon gia ting kha
ning mot doanh nghiép tién hanh cac hoat dong kiém soat ndi bo.

Gia thuyet nghién curu thir tw (H4) giam d6c doanh nghiép 1a dang vién s& lam ting kha ning mot doanh
nghiép tién hanh cac hoat dong kiém soat ndi bo.

M@t s6 nhén té khdc

Céc nghién ctru khac ciing cho thay linh vuc hoat dong (Tran & Vo, 2020) va tham gia xuat khau (Cuervo-
Cazurra & Dau, 2009; Park & cong su, 2010) ciing c6 anh hudng t6i cong tac td chirc va quan 1y cua doanh
nghiép. Do vay, trong nghién ctru niy, ching toi ciing kiém soat thém anh huéng ctia linh vue hoat dong va
tham gia xuét khau ddi véi kiém soat ndi bo cta doanh nghiép Viét Nam.

3. Dir liéu va phwong phap nghién ctru

3.1. Dir liéu

Bai viét st dung dir liéu diéu tra tr cudc khao sat dugc tién hanh bai VCCI vé viée ap dung kiém soat noi
bd va b quy tic ing xir trong cac doanh nghiép Viét Nam (Ronkkd & cong su, 2018). Cac doanh nghiép
dugc khao sat bao gdm nhiéu loai hinh s¢ hiru khac nhau, khu vic va quy md khac nhau. Cac doanh nghiép
dugc chon ngiu nhién tir danh sach c6 sin cua Toéng cuc Théng ké (VCCI, 2019), v6i 800 doanh nghiép
duoc lya chon tham gia tra 161 cau héi truc tuyén, thoi gian tir 25/10/2018 dén 25/12/2018. Tuy nhién, ty 1€
tra 161 ddy du cac thong tin chi 1a 239 doanh nghiép.

Ngoai cac thong tin co ban vé dic diém ban lanh dao va doanh nghi€p, muc tiéu cua cudc khao sat tap
trung vao cac van d& thuan loi va kho khin cua cac doanh nghiép trong hoat dong kinh doanh va mdi quan hé
v6i cac co quan quan 1y nha nude, cac dbi tac ciia doanh nghiép va co ché kiém soat ndi bd. Két qua nghién
ctru 12 can cir dé dua ra cac ham ¥ chinh sach gitip doanh nghiép quan trj cong ty tot hon (VCCI, 2019).

3.2. Phwong phap

Chung t6i str dung ca thong ké mé ta va thdng ké suy luan cho muyc tiéu nghién ctru. Théng ké mé ta s&
trinh bay céac dac diém co ban ctia doanh nghiép nhur gia tri trung binh cuia cac bién quan tim. Dic biét, théng
ké suy | luan bao gom kiém dinh Chi-square (khi binh phwong) va phén tich hoi quy problt dugc dung dé phan
tich mi quan hé gnra céc dic diém cua doanh nghiép va hoat dong kiém soat noi bo. Kiém dinh Chi-square
duoc tién hanh dé xem c¢6 ton tai su khac biét gilra mot s6 dic diém cua doanh nghié€p nhu gido duc, dang
vién va loai hinh s hitu voi kiém soat ndi bd. Trong nghién ctru nay, bién phu thudc ¢6 gia tri bién nhi phan.
Do viy, theo Doane & cong su (2007), phan tich hdi quy probit nén duoc sir dung dé danh gia mdi quan hé
giita bién sd dic diém doanh nghiép va hoat dong kiém toan ndi bd, co kiém soat cac dic diém khac nhau
cﬁa doanh nghiép. Cu thé, mé hinh hdi quy probit dwgc sir dung trong phuong trinh (1) nhu sau:

Y =aq, +arX'+oc3F +v. (1)

Trong do Y, la bién phu thuoc dugc do bang ba bién nhi phan doanh nghiép: (i) c6 b phan kiém soat ndi

bo; (ii) co thuc hién cong tac kiém soat ndi bo, va (iii) co kiém toan ndi bo. X 1a dic diém giam ddc doanh
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nghlep nhu gi6i tinh, tudi, gido duc va thanh vién Dang cong san, F 1a dic diém doanh nghlep nhu quy mJ,
cau tric sé hitu, khu vyc hoat dong (cong nghlep, thucmg mai va dich vu,..), tham gia xuit khau va v 1a sai
s6 trong mé hinh. Pinh nghia va do ludng cac bién sb duoc trinh bay & Bang 1. Bén canh do, tac dong bién
trung binh (average marginal effects) duoc dung dé dién giai két qua dé hiéu hon véi doc gia ¢ nhiéu linh
vuc khac nhau (Mize & cong su, 2019).

4. Thio luin két qua nghién ciru

4.1. Phan tich théng ké mé ti

Béng 1 trinh bay mét s6 dic diém chinh ciia doanh nghiép trong mau nghién ciru. Lién quan téi hoat dong
kiém soat nodi bo, khoang 49% c6 bo phan kiém soét noi bo, khoang 75% co thyc thi kiém soat ndi bd va
53% c6 kiém toan ndi bo. Ty 18 gidi tinh nam lam giam déc chiém t6i 80% sb doanh nghiép duoc khao sat.
Khoéang 80% s6 doanh nghiép c¢6 giam ddc tot nghiép dai hoc, va khoang 34% sb gidam ddc 1a dang vién. S6
gidm ddc tudi dudi 45 chiém khoang 49%.

Lién quan toi ddc diém doanh nghiép trong méau khao sat, cac doanh nghiép tu nhan chiém phéan 16n
(khoang 65%), tiép theo 1a doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai (khoang 20%) va doanh nghiép ¢ von
nha nude (15%). SO doanh nghiép trong linh vic thuong mai va dich vu chiém téi mot nira mau nghién ciru,
san xuat (17%) va bt dong san va xay dung (15%). C6 khoang 57% sb doanh nghiép c6 tham gia hoat dong
xut khau. Tinh trung binh, s6 nhin vién trong mot doanh nghiép 1a 565, v&i do 1éch chuin 1a 1341.

4.2. Két qua kiém dinh Chi-square vé méi quan hé giiva dic diém doanh nghiép va kiém sodt ngi bé

Két qua kiém dinh Chi-square vé moi quan h¢ gitra mot sb dic diém cua doanh nghiép va hoat dong kiém
soat ndi bo dugc trinh bay ¢ cac Bang 2, 3 va 4. Bang 2 cho thay ty 1& doanh nghiép c6 phong KSNN cao

Bing 1: Pic diém doanh nghiép trong miu nghién ciru

Bién s phu thudc Po lwong Gia tri trung binh/ty 1€
B6 phan t§ chire kiém soét ndi bo C6 =1; 0=khéng 48.80%
Thuec thi kiém soét ndi bd Co =1; 0=khong 74.90%
C6 kiém toan nodi bd C6 =1; 0=khong 53.54%

Bién sé déc lap

Gidi tinh Nam=1; 0=nit 80.00%
Giam dbc c6 bang cip dai hoc Co =1; 0=khong 90.15%
Giam dbc 1a dang vién C6 =1; 0=khong 33.94%
Tudi giam déc dudi 45 C6 =1; 0=khéng 48.97%
DN c6 v6n nha nuée C6 =1; 0=khong 15.69%
DN tu nhan trong nudc Co =1; 0=khong 64.60%
DN c¢6 vén dau tu nude ngoai C6 =1; 0=khong 19.71%
San xut C6 =1; 0=khéng 16.79%
Thuong mai va dich vu Co =1; 0=khong 50.00%
Bét dong san va xay dung C6 =1; 0=khong 14.60%
Linh vuc khac Co =1; 0=khong 18.61%
Xuét khéu C6 =1; 0=khéng 57.61%
S6 lao dong S6 nhan vién 565
(2341)

Tdng s6 quan sat: 235

Nguon: Tinh todn ciia cdc tdc gid tir dit liéu cia VCCI (2019).

nhit véi cac doanh nghiép c6 vén nha nudc, tiép theo 1a doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai va sau ciing
1a doanh nghiép tu nhan. Xu hudng twong tu ciing dugc thiy & phan trim doanh nghiép co thyc hién kiém
soat ndi bd (KSNB) va kiém toan ndi bo. Két qua kiém dinh Chi-square cho thiy su khac biét nay c6 ¥ nghia
thdng ké & mirc 10% va thip hon. Do vay, két qua nghién ctru c¢6 thé suy dién cho tong thé 12 loai hinh doanh
nghiép theo s hiru c6 mbi lién hé chit ché véi kiém soat ndi bo.

Bang 3 cho thay ty 1& doanh nghiép c6 phong kiém soat ndi bo cao hon dang ké (71%) & nhom doanh
nghiép c6 giam ddc 1a dang vién so v&i nhom doanh nghiép c6 giam dbc khong 1a dang vién (36%). Ty 1é
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tuong ty gitta hai nhom trong viéc thyc thi kiém soét ndi bo 1a 86% va 69%; va trong hoat dong kiém toan

Biang 2: Kiém dinh Chi-square mdi lién hé giira loai hinh doanh nghiép va kiém toan ndi bd

Loai doanh nghié¢p Co6 phong KSNB (%)  C6 thuc hién KSNB (%) Co6 kiém toan NB (%)
DN c6 v6n nha nuée 78,57 89,74 80,95

DN tu nhan 41,77 71,34 38,13

DN c¢6 vén dau tu nuéc ngoai 45,83 74,00 80,00

Toan bo 48,79 74,70 53,57
Pearson chi2(1): p-value 0 0,06 0

Nguén: Tinh todn ciia cdc tdc gid tir diF lidu ciia VCCI (2019).

ndi bo 14 66% va 56%. Kiém dinh Chi-square & Bang 2 cho thdy y nghia thong ké cao & murc dudi 1%, va
do vay c6 thé suy dién cho tong thé 1a ¢6 mdi lién hé chit ché giita dic diém giam ddc 1a dang vién va hoat
dong kiém soat noi bo. Nhin chung, doanh nghiép c6 giam doc tham gia Pang cong san s& c6 xu hudng tham
gia kiém soat ndi bo cao hon.

Béng 4 cho thiy doanh nghiép véi gidm ddc c6 bang dai hoc c6 kha ning cao hon trong té chirc va thuc
hién cong tac kiém soat ndi bo. Co téi 53% doanh nghiép véi giam ddc c6 bang dai hoc ¢6 thanh 1ap phong
kiém soat ndi bo, trong khi ty 1¢ nay chi la 4,35 % ¢ nhom doanh nghiép c6 giam ddc chua hoc dai hoc. Ty

Bing 3: Kiém dinh Chi-square mdi lién h¢ giira giam doc la ding vién va kiém soat ndi bd
C6 phong KSNB (%) €6 thyc thi KSNB (%)  C6 kiém toan noi bé (%)

Khéng dang vién 36,42 68,86 46,3
bang vién 70,93 86,05 65,56
Toan bo 48,39 74,7 53,17
Pearson chi2(1): p-value 0 0 0

Nguon: Tinh todn ciia cac tac gia tie dit liéu ciia VCCI (2019).

1¢ twong ing cho hai nhom trong viéc thyc thi kiém soat ndi bo 12 79% va 37%; 57% va 20% cho hoat dong
kiém toan ndi bo. Kiém dinh Chi-square cho thay sy khac biét co ¥ nghia thong ké cao (dudi 1%), va do vay
6 thé suy dién cho téng thé rﬁng c6 sy khac biét dang ké vé hoat dong kiém toan nodi bo theo dic diém cua
giam ddc co va khong co bang dai hoc.

4.3. Két qud phan tich hoi quy probit cdc nhan té anh hwoéng tdi kiém sodt ngi bé

Két qua phan tich hoi quy probit dugc trinh bay ¢ Bang 5, dugc béo céo voi hé s trung binh bién (AME:
Average marginal effects). Bién s6 dang vién c6 hé s6 duong nhung chi ¢é ¥ nghia thong ké & mé hinh bién

Béang 4: Kiém dinh Chi-square moi lién hé giira giam doc c6 bang dai hgc va ki€ém soat ni by

C6 phong KSNB (%) Co6 thuc thi KSNB (%) C6 kiém toan NB (%)
Chua dai hoc 4,35 37,50 20,00
Co dai hoc 52,89 78,60 56,83
Toan bd 48,39 74,70 53,17
Pearson chi2(1): p-value 0 0 0

Nguon: Tinh todn ciia cac tac gia tie dit lidu ciia VCCI (2019).

phu thudc 13 ¢6 bd phan kiém soat ndi bo. Cu thé, gitr nguyén cac nhan té khac khong déi, kha ning hay xac
suit cd bd phan kiém soat ndi bd cao hon cho cac doanh nghiép c6 giam dbe 1a dang vién s€ so voi doanh
nghiép co giam ddc khong 1a dang vién. Piéu nay ham ¥ rang véi tu cach la dang vién, cac giam doc doanh
nghiép thuong c6 ¥ thirc hon trong hoat dong kiém soat ndi bo ctia doanh nghiép. Két qua nay 1a nhat quan
ngay cé khi kiém soat céc ddc diém ca nhan nhu trinh d gido duc, gi¢i tinh, d¢ tudi va cc ddc diém khac
cua doanh nghiép.

Bién s6 bang cap dai hoc cta giam ddc c6 gia tri duong va ¢ ¥ nghia thong ké cao & ca ba mé hinh. Cu
thé, v6i cac ddc diém khac 1a nhu nhau thi xac suat dé mot doanh nghiép c6 bo phan kiém soat ndi bg, thuc
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Biang 5: Két qua phén tich hdi quy probit

C6 b6 phan kiém soét ndi bo C6 thyc hién kiém soat ndi bo C6 kiém toan noi bd

Bién doc 1ap AME Se  p-value AME Se  p-value AME Se  p-value
Nam thanh lap 0,004 0,004 0,359 0,003 0,004 0,467 -0,003 0,003 0,320
Gidi tinh 0,014 0,068 0,840 0,020 0,066 0,768 -0,025 0,068 0,718
Tudi trén 45 -0,168 0,055 0,002 -0,050 0,053 0,349 0,044 0,057 0,440
Bing dai hoc 0,388 0,073 0,000 0,294 0,101 0,003 0,276 0,087 0,001
Pang vién 0,157 0,067 0,019 0,084 0,072 0,238 0,020 0,070 0,779
DN tu nhan 0,039 0,096 0,683 0,012 0,109 0,911 -0,243 0,107 0,023
DN ¢6 vén dau tw nude ngoai -0,079 0,121 0,514 -0,076 0,135 0,572 0,028 0,124 0,820
Thuong mai, dich vu 0,037 0,082 0,651 0,073 0,081 0,366 -0,024 0,088 0,787
Xay dung 0,100 0,096 0,297 0,063 0,092 0,492 0,136 0,105 0,195
Khac 0,187 0,087 0,033 0,067 0,090 0,452 0,079 0,108 0,463
Xuét khiu 0,024 0,055 0,663 0,134 0,054 0,012 -0,064 0,058 0,273
Quy mo lao dong (log) 0,094 0,018 0,000 0,065 0.022 0,003 0,077 0,019 0,000
Pseudo R2 0,27 0,170 0,220

Sé quan sat 235 235 235

Nguon: Tinh todn ciia cdc tac gia tiv div liéu ciia VCCI (2019).

thi cong tac nay va hoat dong kiém toan ndi bo 1a khoang 39%, 29% va 28% cao hon cho nhém doanh
nghiép c6 giam ddc trinh do dai hoc so voi nhom so sanh (khong ¢ bang dai hoc). Piéu d6 khiang dinh tim
quan trong cua vOn nhan lyc cta 1anh dao véi hoat dong kiém soat ndi bd cua doanh nghiép. Két qua ham
¥ rang cac doanh nghiép vai giam ddc co trinh d6 gido duc cao hon ¥ thirc duge tam quan trong ciia hoat
dong kiém soat ndi b va do vay s& c6 quyét tim va mong mudn t6 chirc ciing nhu thyc thi hoat dong kiém
soat ndi bo.

Lién quan t&i mbi lién hé giita loai hinh s¢ hiru doanh nghiép va kiém soat noi bd, nghién ctiru nay cho
thdy v6i cac dic diém khac nhu nhau, doanh nghiép tu nhan c6 it kha ning c6 kiém toan ndi bo hon so véi
doanh nghiép nha nudc. Cu thé, xac suat dé cac doanh nghiép tu nhan ¢ hoat dong nay thap hon 24,5% so
v6i cac doanh nghi€p nha nude. Tuy nhién, ket qua hoi quy & Bang 5 cho thay khong c6 sy khac biét glua
doanh nghiép nha nudc va doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai trong hoat dong kiém soat noi bo. Két
qua nay tuong dong voi nghién ctru ciia Ronkkd & cong su (2018) khi ho phat hién cac cong ty s& hitu nha
nude c6 kha ning cao hon trong thyc thi kiém toan ndi bo.

Nghién ciru nay ciing cho thiy quy mé ctia doanh nghiép c6 tac dong tich cuc toi kiém soat ndi bo & ca
ba khia canh. Vi du, Bang 5 cho thiy quy mé lao dong tang khoang 10% thi x4c suit mot doanh nghiép c6
phong kiém soat ndi bo, thuc hién viée kiém soat noi bo va kiém toan noi bd tang 1én lan luot 13 0,94%,
0,65% va 0,77%. Nhin chung, phat hién nghién ctru ndy dong thuan véi cac nghién ciru trude do vé tac dong
tich cuc ciia quy mé doanh nghiép toi kiém soat ndi b trong doanh nghiép (Jokipii, 2010). Nhu di dugc
thao luan, khi quy mé doanh nghiép mé rong thi cong viée to chirc tré' nén phirc tap va can tinh chuyén mén
hoéa cao. Do d06, quy md 16n hon thudng kéo theo doi hoi cho doanh nghiép can phai co hoat dong kiém soat
noi bo.

5. Két luan va ham y chinh sach

Bai viét nay cung cap cac bﬁng chimg ban du vé cac nhan té anh huc‘mg toi kiém sodt ndi b trong cac
doanh nghiép & Viét Nam. Cu thé, chung t6i kiém dinh bon gia thuyét nghién ctru vé mdi hen hé gitra dac
diém cuia giam dbc va doanh nghiép v6i hoat dong kiém soat ndi bo duoge do bang ba chi sé: (i) c6 phong
kiém soét noi bo; (ii) c6 thyc hién kiém soat noi bo va (ii1) co kiém toan ndi bo. Nghién ciru nay ho tro gia
thuyét thir nhat vé mdi lién hé tich cyc giira trinh do gido duc cua giam ddc (c6 bang dai hoc) véi ca ba chi
s6 trén cua kiém soat ndi bo. Bén canh do, nghién clru cling xac nhan gia thuyét nghién ctru thir hai vé mdi
lién h¢ giita giam doc 14 dang vién voi doanh nghiép c6 thanh 1ap phong kiém soat ndi bo. Nghién ctru nay
hd trg gia thuyét thir ba vé mdi quan hé giira cdu trac so hiru doanh nghiép va kiém toan noi bo. Cac doanh
nghiép sé hitu nha nudc c6 kha nang cao hon trong thyc hién ki€m toan ndi bd so voi cac doanh nghiép tu
nhan. Sau cung, gia thuyét thir tu cling duge xac dinh 1a quy mo doanh nghiép ting thém sé& 1am gia ting kha
nang cic doanh nghlep co klem soat ndi bo, & ca khia canh té chure va thyc hién.

Bai viét cung cap mdt s6 ham ¥ chinh sach nhu sau:

Nhu da duoc khang dinh ¢ cac nghién ctu trude do, kiém soat ndi bo gitp doanh nghiép nang cao tinh
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minh bach, giam thiéu céc i ro tai chinh va qua d6 giup doanh nghiép phat trién bén vimg hon. Tuy nhién,
c4c doanh nghiép tu nhin va doanh nghiép quy mé nhoé, nhu dé cip & trén, tham gia it hon vao hoat dong
kiém soat ndi bd. Do vay, can thuce thi cac chinh sach tuyén truyén cling nhu hd tro va khuyén khich cac
doanh nghiép nay thuc hién cac hoat dong kiém soat ndi bo. bay cling dugc coi nhu la chu truong va chinh
sach khuyén khich doanh nghiép tur nhan ciing nang cao tinh minh bach va lanh manh ciia méi trudng kinh
doanh, qua d6 giam thiéu tham nhiing va céc rui ro tai chinh cho chinh cac doanh nghiép (VCCI, 2019).

Bai viét c6 mot s6 han ché nhat dinh. Trudc hét, dit liéu khao sat online cho thay ty 1¢ doanh nghiép tham
gia tra 161 cudc khao sat kha thap (240/800 doanh nghiép). Do vy cac nghién ciru twong lai cin gia ting ca
¢& mau ciing nhu ty 18 doanh nghiép tham gia cudc khao sat dé dam bao két qua nghién ciru tin cay va khai
quat tot hon cho tong thé. Hon nita, nghién ctru nay chi xem xét kiém soét ndi bo trong doanh nghiép & mot
vai khia canh nhu t6 chire va kiém toan bo b, trong khi d6 hoat dong nay co nhiéu ndi dung va khia canh
khac nhau. Han ché nay ciing goi mé& cho cac nghién ctru twrong lai can phan tich thém cac khia cajnh khac
nhau cta kiém soat ndi bd trong doanh nghiép Viét Nam.
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